POLITICA DA GESTAO INTEGRADA

A FM2C, empresa de manutencdo e engenharia de infraestrutura industrial e predial, facilities,
limpeza e conservacdo, com sede em Campinas e Unidades de Negdcios em todo o pais,
compromete-se com a melhoria continua de seus processos, mantendo a exceléncia em
Qualidade (NBR ISO 9001:2015), Meio Ambiente (NBR ISO 14001:2015), e Seguranca e Saude
do Trabalho (NBR ISO 45001:2018). Nossa politica se traduz em acdes prdticas, orientadas
pelos seguintes principios:

1. Exceléncia no atendimento ao cliente: Desenvolver e implementar prdticas que
garantam a enfrega de servicos de alta qualidade, estabelecendo rotinas
operacionais, monitoramento continuo de indicadores e execucdo eficaz de planos
de acdo para o fratfamento de ndo conformidades, sempre atendendo ou superando
as expectativas de nossos clientes e parceiros.

2. Conformidade legal e ética: Cumprir rigorosamente toda a legislacdo aplicavel, além
de convencodes, tratados internacionais e requisitos voluntdrios, garantindo a
conformidade em todas as operacdoes e projetos da FM2C.

3. Sustentabilidade e combate as mudancgas climaticas: Atuar de forma preventiva e
inovadora na mitigacdo dos impactos ambientais, com énfase na reducdo de
emissGo de gases do efeito estufa, promovendo o uso eficiente de recursos naturais
através do aumento do consumo de combustiveis renovdveis na frota operacional da
empresa, e adotar tecnologias limpas em nossas operacoes.

4. Saiude mental e bem-estar no trabalho: Além de garantir um ambiente seguro e
sauddvel, promovemos o bem-estar integral de nossos colaboradores, com foco na
saude mental e no equilibrio entre vida pessoal e profissional. Incentivar prdticas que
previnam doencas ocupacionais e favorecam o desenvolvimento.

5. Seguranca e prevencgado de incidentes: Promover a prevencdo de acidentes e
doencas ocupacionais, fomentando a cultura de seguranca por meio de
freinamentos continuos, aplicacdo de avaliacdes de risco, e prdticas que garantam a
seguranca de todos 0s nossos colaboradores.

6. Engajamento e participagao ativa: Estimular a participacdo ativa de nossos
colaboradores nas decisdes relativas & saude, seguranca e bem-estar no ambiente de
trabalho, criando canais de didlogo aberto e transparente.

7. Desenvolvimento responsavel da cadeia de fornecimento: Trabalhar em parceria com
nossos fornecedores, promovendo prdticas sustentdveis e responsdveis em toda a
cadeia de suprimentos. Buscar engajar nossos parceiros em acoes voltadas para a
melhoria continua nas dreas de qualidade, seguranca, salude e meio ambiente.

8. Aprimoramento continuo do SGI: Monitorar regularmente o desempenho do nosso
Sistema de Gestdo Integrado, estabelecendo objetivos e metas que reflitam nosso
compromisso com a inovacdo, sustentabilidade e seguranca, em todos os contfratos e
operacoes.
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